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➢ BayernID nach https://id.bayernportal.de/de/faq

➢ Online-Terminvereinbarung

➢ Bürgerservice-Portal
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BayernID – was ist das?

Prof. Dr. Horst Heineck Adelsdorf, 11.08.2023

Was ist die BayernID?

➢ Die BayernID ist Ihr einheitlicher Zugang zu allen Online-Verfahren der Verwaltung.

➢ Zu diesem Konto gehört neben der digitalen Identität auch ein Postfach,
in dem Sie Nachrichten über Ihre Anträge erhalten, z.B. Versand von Mitteilungen,             
Benachrichtigung zum Bearbeitungsstatus sowie digitale Bescheide. 

➢ Mit Ihrer persönlichen BayernID sparen Sie sich somit in vielen Fällen
den Gang zur Behörde.

➢ Einmal hinterlegte persönliche Daten müssen bei der Nutzung eines Online-Verfahren
der Verwaltung nicht jedes Mal erneut angegeben werden, sondern können direkt
aus Ihrer BayernID sicher übernommen werden. 

➢ Die Registrierung für die BayernID ist kostenfrei. 
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BayernID – was ist das?
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Was kann ich mit der BayernID alles tun? (1)

Ihre Vorteile einer BayernID:

➢ Die BayernID ist Ihr einheitlicher Zugang zu allen Online-Verfahren der 
Verwaltung. Mit ihr sparen Sie sich somit in vielen Fällen den Gang zur Behörde. 

➢ Mit der BayernID haben Sie Ihre Daten bereits hinterlegt und müssen 
diese nicht jedes Mal erneut beim Ausfüllen des Online-Verfahren 
angeben. 

➢ Sie erhalten Ihre Nachrichten und Bescheide über eine sichere und verschlüsselte
Verbindung in Ihr BayernID-Postfach. 
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Was kann ich mit der BayernID alles tun? (2)

Ihre Möglichkeiten mit der BayernID:

➢ Sie können sich mit Ihrer BayernID gegenüber allen bayerischen Online-Verfahren 
einfach und sicher digital identifizieren. 

➢ Sie können sich mit Ihrer BayernID auch gegenüber Online-Verfahren in 
anderen Bundesländern identifizieren. 

➢ Sie können mit der Online-Ausweisfunktion sowie mit dem authega-Zertifikat die
Online-Anträge "digital unterschreiben".
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➢ Über die Kontoverwaltung können Sie Ihre persönlichen Daten verwalten.

➢ Mit dem Aktivitätsprotokoll in der BayernID können Sie Ihre letzten Aktivitäten
nachverfolgen. 



BayernID – was ist das?
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Wie kann ich mit der BayernID ein Online-Verfahren nutzen?

Die BayernID nutzen Sie, um Ihre Identität gegenüber den Online-Verfahren zu 
bestätigen und Ihre Daten in das Online-Formular zu übertragen. Ihr BayernID-Postfach 
dient dann zum Erhalt von Postfachnachrichten des Online-Verfahrens, z.B. der digitale 
Bescheid. 

➢ Wie Sie die BayernID in einem Online-Verfahren nutzen, zeigen wir Ihnen in 
unseren Erklärvideos: 
Video: Anmelden mit einer BayernID in einem Online-Verfahren

➢ Video: Anmelden mit einer BayernID auf Basis des Online-Ausweises 
in einem Online-Verfahren
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➢ Video: Anmelden mit einer BayernID auf Basis des Benutzernamens 
und Passwort in einem Online-Verfahren

https://youtu.be/-akV7RgW4hk
https://youtu.be/59l2iFrP-jc
https://youtu.be/w-YZNefcWzY
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Wo finde ich Online-Verwaltungsleistungen?

Über das BayernPortal unter https://www.freistaat.bayern/
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Über die BayernApp – downloadbar für Android und Apple. 

Über sonstige Dienste, z.B. eine Suchmaschine. 

https://www.freistaat.bayern/
https://play.google.com/store/apps/details?id=de.baystmd.bayernapp
https://apps.apple.com/de/app/bayernapp-verwaltung-mobil/id1519799557


BayernID – was ist das?

Prof. Dr. Horst Heineck Adelsdorf, 11.08.2023

Was sind „Vertrauensniveaus“ in Zusammenhang mit der 

BayernID?

Je nach Online-Verfahren werden unterschiedliche Anforderungen an die Qualität der 
persönlichen Daten gestellt. Das Vertrauensniveau bildet diese Anforderungen ab. 

In der BayernID gibt es folgende drei Vertrauensniveaus: 

➢ 1) Hoch

➢ 2) Substanziell
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➢ 3) Basisregistrierung



BayernID – was ist das?

Prof. Dr. Horst Heineck Adelsdorf, 11.08.2023

Was sind „Vertrauensniveaus“ in Zusammenhang mit der 

BayernID?

1) Hoch
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➢ Verifizierung der Daten durch den Online-Ausweis, z.B. durch den Personalausweis

➢ für alle Online-Verfahren geeignet

➢ Schriftformersatz

➢ "digital unterschreiben"

➢ europaweite Nutzung der Online-Ausweisfunktion*

*Für Deutschland wurde der 
elektronische Personalausweis
bzw. der
Aufenthaltstitel für Europa 
erfolgreich mit dem 
Vertrauensniveau „Hoch“ 
notifiziert. 

https://www.personalausweisportal.de/Webs/PA/DE/verwaltung/eIDAS-verordnung-der-EU/eidas-verordnung-der-eu-node.html;jsessionid=9ED6B5854D7B6A1E67A98681C9314513.1_cid287


BayernID – was ist das?
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Was sind „Vertrauensniveaus“ in Zusammenhang mit der 

BayernID?

2) Substanziell
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➢ Verifizierung der Daten durch Register, z.B. Steuerregister bei ELSTER

➢ geeignet für bayerische Online-Verfahren, die die Schriftform erfordern

➢ "digital unterschreiben"



BayernID – was ist das?

Prof. Dr. Horst Heineck Adelsdorf, 11.08.2023

Was sind „Vertrauensniveaus“ in Zusammenhang mit der 

BayernID?

3) Basisregistrierung
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➢ Selbstauskunft, keine Daten-Verifizierung

➢ geeignet für Online-Verfahren ohne Formanforderungen



BayernID – was ist das?
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Sind meine persönlichen Daten in der BayernID sicher?
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➢ Die in der BayernID gespeicherten persönlichen Daten sowie die 
Postfachnachrichten werden in einem durch das Bundesamt für Sicherheit 
zertifizierten Rechenzentrum gespeichert. Hierbei werden die gesetzlichen 
Anforderungen an Datenschutz und Datensicherheit gewährleistet. 

➢ Die Übermittlung der personenbezogenen Daten aus der BayernID zum 
Online-Verfahren sowie die Übermittlung der Antwort der Behörde in 
das Postfach erfolgen über eine verschlüsselte Verbindung. 



BayernID – was ist das?

Prof. Dr. Horst Heineck Adelsdorf, 11.08.2023

An wen kann ich mich wenden, wenn ich Hilfe benötige?
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➢ die BayernID-Servicetelefonnummer 0800 / 25 53 222-63 anrufen, 

➢ eine E-Mail-Nachricht an BayernID@digitales-bayern.de senden. 

Bei Fragen zur BayernID (z.B. bei Problemen bei der Registrierung oder Anmeldung) 
können Sie

➢ eine Nachricht über unser sicheres Kontaktformular oder 

tel:+49800255322263
mailto:BayernID@digitales-bayern.de


BayernID – Registrierung
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Wie kann ich mich in der BayernID registrieren und welche

Registrierungsmöglichkeiten gibt es?
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1) Benutzername und Passwort

3) Online-Ausweis (elekt. Personalausweis, elekt. Aufenthaltstitel, eID-
Karte für EU-Bürger)

Eine BayernID können Sie auf der Registrierungsseite anlegen.

Sie können verschiedene Zugänge mit Ihrem Konto verknüpfen. Sie können z.B. 
zunächst ein Konto mit Benutzername und Passwort anlegen und bei Bedarf später 
Ihre eID zum Konto hinzufügen. Die BayernID-Zugänge gibt es in vier Varianten: 

2) ELSTER

4) Europäische ID

https://id.bayernportal.de/de/registration


BayernID – Registrierung
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Wie kann ich mich in der BayernID registrieren und welche

Registrierungsmöglichkeiten gibt es?
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1) Benutzername und Passwort

➢ Basisregistrierung

➢ für Online-Verfahren geeignet, die keine besonderen Anforderungen an ein 
Sicherheitsniveau haben



BayernID – Registrierung
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Wie kann ich mich in der BayernID registrieren und welche

Registrierungsmöglichkeiten gibt es?
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2) ELSTER

➢ Vertrauensniveau Substanziell

➢ für Online-Verfahren geeignet, die die Schriftform erfordern

➢ Sie können mit ELSTER in bayerischen Online-Verfahren "digital unterschreiben"



BayernID – Registrierung
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Wie kann ich mich in der BayernID registrieren und welche

Registrierungsmöglichkeiten gibt es?
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3) Online-Ausweis (elekt. Personalausweis, elekt. Aufenthaltstitel, eID-Karte für EU-
Bürger)

➢ Vertrauensniveau Hoch

➢ für alle Online-Verfahren geeignet

➢ hat das höchste Sicherheitsniveau

➢ dient als Schriftformersatz für alle Verfahren in Deutschland

➢ Die Online-Ausweisfunktion kann auch im EU-Ausland zur Authentifizierung 
genutzt werden.



BayernID – Registrierung
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Wie kann ich mich in der BayernID registrieren und welche

Registrierungsmöglichkeiten gibt es?
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4) Europäische ID

➢ Vertrauensniveau Hoch/Substanziell und Normal

➢ Mit dem länderspezifischen Authentifizierungsmittel können sich EU-Bürgerinnen 
und -Bürger in der BayernID und gegenüber Online-Verfahren in Deutschland und 
Bayern authentifizieren.

➢ Das Vertrauensniveau liegt dem jeweiligen Authentifizierungsmittel zugrunde, 
welches durch den EU-Mitgliedsstaat notifiziert wurde.*

* Eine Liste der notifizierten Authentifizierungsmittel der einzelnen EU-
Mitgliedsstaaten finden Sie hier: Liste aller notifizierten Authentifizierungsmittel der 
EU

https://ec.europa.eu/cefdigital/wiki/display/EIDCOMMUNITY/Overview+of+pre-notified+and+notified+eID+schemes+under+eIDAS


BayernID – Registrierung

Prof. Dr. Horst Heineck Adelsdorf, 11.08.2023

Wie kann ich eine BayernID mit meinem elekt. Personal-

ausweis, meinem elekt. Aufenthaltstittel oder meiner eID-

Karte anlegen?
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Sie benötigen
➢ einen Personalausweis, einen elektronischen Aufenthaltstitel oder eine eID-Karte 

mit aktivierter eID-Funktion,

➢ ein Kartenlesegerät für Ihren Computer oder ein NFC-fähiges Smartphone,

Sie haben noch nie die AusweisApp2 oder den elektronischen Personalausweis genutzt 
und die Funktionsweise ist Ihnen unbekannt? Mehr Informationen erhalten Sie in der 
Frage „Was ist die AusweisApp2 und wozu brauche ich diese?“

➢ die AusweisApp2 – diese können Sie über die Download-Seite auf Ihren Computer 
herunterladen oder über den AppStore/GooglePlay-Store auf Ihrem Smartphone 
installieren.

https://www.ausweisapp.bund.de/usb-kartenleser
https://www.ausweisapp.bund.de/mobile-geraete
https://www.ausweisapp.bund.de/download


BayernID – Registrierung
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Woher weiß ich, dass ich einen elektronischen 

Personalausweis habe?
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Der neue Personalausweis ist seit dem 01. November 2010 mit einem sogenannten NFC-
Chip ausgestattet, auf dem Ihre Daten in elektronischer Form zur Verfügung stehen.

Seit 2017 ist bei Abholung des Personalausweises die Online-Ausweisfunktion 
automatisch aktiviert (außer Sie haben dieser widersprochen). Bei älteren Ausweisen 
kann die Online-Ausweisfunktion auf dem Bürgeramt freigeschalten werden.

Falls Sie sich nicht sicher sind, ob die Online-Ausweisfunktion bei Ihnen aktiviert ist, 
können Sie das entweder auf Ihrem Bürgeramt prüfen lassen, oder über die 
AusweisApp2 mit Ihrem Smartphone oder einem Kartenlesegerät testen.

Mehr Informationen zum elektronischen Personalausweis und der Online-
Ausweisfunktion können Sie in den FAQs des Personalausweisportals des 
Bundesministeriums des Innern, für Bau und Heimat finden.

https://www.personalausweisportal.de/SharedDocs/faqs/Webs/PA/DE/Haeufige-Fragen/6_online-Ausweisfunktion/online-ausweisfunktion-liste.html
https://www.personalausweisportal.de/Webs/PA-INFO/Index.html


BayernID – Registrierung
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Was ist die AusweisApp2 und wozu brauche ich diese?
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Die AusweisApp2 ist eine kostenlose Anwendung zur eindeutigen Identifikation und 
Auslesen der Daten aus Ihrem elektronischen Personalausweis.

Sie können die AusweisApp2 entweder auf Ihrem Computer oder auf Ihrem Smartphone 
installieren.

Sie haben noch nie die AusweisApp2 benutzt und wissen nicht, wie das 
funktioniert?

Schauen Sie sich doch zunächst das passende Video dazu an. Weitere Videos der 
AusweisApp2 finden Sie unter https://www.ausweisapp.bund.de/videotutorials

https://www.ausweisapp.bund.de/videotutorials/


BayernID – Registrierung
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Kann ich mein Smartphone als Kartenlesegerät nutzen, um 

mich am Computer in der BayernID mit meinem 

elektronischen Personalausweis anzumelden?

21

Sie können Ihr Android- oder iOS-Smartphone auch als Kartenlesegerät einsetzen, um 
sich an Ihrem Computer mit der BayernID über die Online-Ausweisfunktion zu 
authentifizieren.

Voraussetzung dafür ist, dass Ihr Computer und Ihr Smartphone sich im gleichen 
Netzwerk (W-LAN) befinden und auf beiden Geräten die AusweisApp2 installiert ist.

Ob Ihr Smartphone geeignet ist, können Sie unter folgenden Link finden: 
https://www.ausweisapp.bund.de/mobile-geraete/

Mehr Informationen zur Einrichtung und Koppelung finden Sie auf der AusweisApp2.

https://www.ausweisapp.bund.de/mobile-geraete/
https://www.ausweisapp.bund.de/hilfe-und-support/haeufig-gestellte-fragen/
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Was ist authega?
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Authega ist eine IT-Komponente, die eine sichere Authentifizierung mittels eines 
digitalen Zertifikats bei Online-Verfahren ermöglicht. 

Mit Einführung von ELSTER als neue Anmeldeoption wurde die Registrierung mit einem 
Authega-Zertifikat deaktiviert. Eine Anmeldung mit Ihrem bestehenden Authega-
Zertifikat ist weiterhin möglich.

Die Authentifizierung kann nur zusammen mit dem Software-Zertifikat und dem 
Passwort erfolgen. 

Eine BayernID auf Basis eines authega-Zugangs dient gegenüber Online-Verfahren auch 
als Schriftformersatz – Sie können daher „digital unterschreiben“. 

Für alle beim Freistaat Bayern beschäftigten Personen ist zu beachten, dass die 
Software-Zertifikate für den Mitarbeiterservice Bayern nicht in der BayernID eingesetzt 
werden können. Bitte registrieren Sie sich separat für die BayernID. 
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Kann ich auch mein persönlicher ELSTER-Zertifikat für die 

Registrierung einer BayernID nutzen?
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Ja, mit Ihrem eigenen ELSTER-Zertifikat können Sie sich eine BayernID erstellen oder sich 
einen Zugang in Ihrer bestehenden BayernID anlegen.

Die Registrierung Ihrer BayernID auf Basis von ELSTER funktioniert ganz einfach, da ihr 
Zertifikat bereits vorhanden ist. Ihre persönlichen Daten werden bei der Registrierung aus 
Ihrem ELSTER-Konto entnommen und in der BayernID gespeichert.

Wie Sie eine BayernID erstellen können, finden Sie in unserer FAQ-Frage „Wie kann ich mich 
in der BayernID registrieren und welche Registrierungsmöglichkeiten gibt es?“. In sechs 
einfachen Schritten haben Sie Ihre BayernID angelegt.

Sie haben noch kein ELSTER-Zertifikat? Kein Problem – Sie können sich auf ELSTER ein 
ELSTER-Zertifikat erstellen: https://www.elster.de/eportal/registrierung-auswahl

Weitere Informationen rund um ELSTER erhalten Sie auf der Hilfe-Seite: 
https://www.elster.de/eportal/start#c9

https://www.elster.de/eportal/registrierung-auswahl
https://www.elster.de/eportal/registrierung-auswahl
https://www.elster.de/eportal/start#c9
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Wie kann ich mich in der BayernID anmelden?
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Wenn Sie ein BayernID-Konto besitzen, können Sie sich anmelden, um auf Ihre 
persönlichen Daten, Ihre Kontoeinstellungen und Ihr Postfach zugreifen zu können.

Die Anmeldung erfolgt unter https://id.bayernportal.de/de/web/login.

Wählen Sie entsprechend Ihre Zugangsart aus, z.B. die Online-Ausweisfunktion, wenn 
Sie ein Konto mit Ihrem elektronischen Personalausweis haben.

https://id.bayernportal.de/de/web/login
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Wieso wird bei einem Online-Dienst Benutzername und 

Passwort nicht angeboten?
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Bei bestimmten Online-Verfahren werden verifizierte Daten und ein höheres 
Sicherheitsniveau benötigt, z.B. für den Antrag von Fördergeldern wie das BAföG.

Die Antragssteller sollen sich eindeutig und sicher identifizieren, so dass die Nachrichten 
und Bescheide immer an den richtigen Empfänger übergeben werden. Die Selbstauskunft
der Daten über Benutzername und Passwort sind bei diesen Online-Verfahren nicht 
ausreichend. 
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Ich habe meinen Benutzernamen oder mein Passwort 

vergessen – was kann ich tun?
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Wenn Sie Ihr Passwort vergessen haben, können Sie dieses über folgenden Link 
zurücksetzen: https://id.bayernportal.de/de/logindata/passwordadmin

Wenn Sie Ihren Benutzernamen vergessen haben, können Sie diesen über folgenden Link 
anfordern: https://id.bayernportal.de/de/logindata/username

Weitere Informationen und Hinweise zu vergessenen Daten sind unter 
https://id.bayernportal.de/de/faq abrufbar.

https://id.bayernportal.de/de/logindata/passwordadmin
https://id.bayernportal.de/de/logindata/username
https://id.bayernportal.de/de/faq
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Wie kann ich weitere Zugänge hinzufügen?
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Sie können weitere Zugänge in der Kontoverwaltung unter dem Menüpunkt Zugang in Ihrer 
BayernID anlegen.

Um einen Zugang anzulegen, klicken Sie einfach auf die jeweilige Zugangsart und nutzen 
den Button "Zugang hinzufügen". Im Anschluss werden Sie durch den Prozess geführt.

Sie können Ihre Zugänge unter dem Menüpunkt Zugänge wieder löschen.

Um einen Zugang zu löschen, klicken Sie einfach auf die jeweilige Zugangsart und nutzen 
den Button "Zugang löschen". Im Anschluss ist Ihr Zugang gelöscht.

Kann ich Zugänge auch einzeln löschen?

Sie können nur Zugänge löschen, wenn Sie mit einem Zugang mit einem gleichwertigen 
oder höherwertigen Vertrauensniveau eingeloggt sind.

Der Zugang mit Benutzername und Passwort kann aufgrund von 
Wiederherstellungszwecken nicht gelöscht werden.
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Was passiert, wenn ich meine BayernID länger nicht nutze?
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Wenn Sie sich mehr als 24 Monate seit Ihrem letzten Login nicht in Ihrer BayernID
angemeldet haben, wird Ihr Konto datenschutzkonform aufgrund von Inaktivität 
automatisch gelöscht.

Damit Sie rechtzeitig die automatische Kontolöschung verhindern können, erhalten Sie 
jeweils nach 18 Monaten und 21 Monaten eine Erinnerungs-E-Mail von uns.

Eine Anmeldung in Ihrer BayernID verhindert die automatische Kontolöschung.
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Eine Vielzahl von Behördengängen und Anliegen der Bürger an ihre Gemeinde Adelsdorf 
können online erledigt werden. Dazu begibt man sich auf die Homepage der Gemeinde 
Adelsdorf. Unter der Adresse https://www.adelsdorf.de erscheint die Startseite der 
Gemeinde:

https://www.adelsdorf.de/
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Bevor man eine Auswahl treffen kann, können die Buttons                         und
betätigt werden.

Die Online-Dienste werden über dem Menü-Punkt
erreicht und es erscheint der folgende Bildschirminhalt:
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Durch Betätigung                                                    wechselt man auf folgenden 
Bildschirminhalt:
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Im entstehenden Bildschirm scrollt man auf den Anfangsbuchstaben des Anliegens, hier R
für Reisepass und übernimmt die entsprechende Dienstleistung. Anschließend weiter 
scrollen und WEITER betätigen.

Man bekommt 
Hinweise, was bei 
dieser 
Dienstleistung zu 
beachten ist und 
welche Dokumente 
mitzubringen sind.
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Auf dem nächsten Bildschirm sucht man sich einen passenden Termin aus.
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Etwas aufwendiger ist die 
Nutzung des 
Bürgerservice-Portal. Es 
besteht die Möglichkeit, 
Anliegen komplett von zu 
Hause aus zu tätigen.

Allerdings ist hier das 
Vorhandensein der 
BayernID dazu notwendig.
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Man scrollt nach unten und wählt sein Anliegen aus, im Beispiel Geburtsurkunde:
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Oben rechts auf dem Bildschirm ist zu sehen, dass man sich mit seiner BayernID anmelden 
muss.
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Nach Betätigung von Anmelden wird das Benutzerkonto BayernID ausgewählt

Nach Betätigung von                            wird auf das Online-Verfahren hingewiesen.
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Nach Betätigung von                                          besteht die Möglichkeit der Auswahl der 
Anmeldeoption.
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Bei der Kontoerstellung hat man auch die Anmeldeoption festgelegt. In der Regel wird die 
Basisoption Benutzername & Passwort ausgewählt.
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Der Weitergabe der Daten muss noch zugestimmt werden und man kehrt zurück auf die 
Adelsdorfer Seite. Da es im weiteren Verlauf kostenpflichtig weitergeht, endet meine 
Vorstellung an dieser Stelle.
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Unterlage (PDF-Datei) bitte per Email an:

Horst.Heineck@googlemail.com

anfordern.
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